POLITICA DE DEVOLUCION

En Hairextensions-shop.es, tienes la posibilidad de devolver productos y recibir un reembolso del
importe de compra.

Las condiciones para esto son las siguientes:

° Los productos deben ser devueltos dentro de los 14 dias calendario;

© Los gastos de envio de devolucion corren a cargo del comprador, a menos que
Hairextensions-shop.es haya realizado una entrega incorrecta;

© Solo aceptamos devoluciones de envios que estén sin abrir y sin dafios.

© No se aceptan devoluciones sin certificado de envio / Las devoluciones sin track&trace
corren a cargo del comprador;

© Hairextensions-shop.es no se hace responsable de la pérdida o retraso de un envio de
devolucion;

© Hairextensions-shop.es no acepta devoluciones insuficientemente franqueadas o no
franqueadas.

© Para los particulares, se aplica el derecho de desistimiento

REEMBOLSO:

El comerciante reembolsara todos los pagos realizados por el consumidor, incluidos los gastos de
envio que el comerciante haya cobrado por el producto devuelto, sin demoray en un plazo maximo
de 14 dias a partir del dia en que el consumidor le notifique la desistimiento. A menos que el
comerciante ofrezca recoger el producto él mismo, podra esperar para reembolsar hasta que haya
recibido el producto o hasta que el consumidor demuestre que ha devuelto el producto, lo que
ocurra antes. El comerciante utilizara el mismo medio de pago que el consumidor haya utilizado, a
menos que el consumidor acepte otro método. El reembolso no tiene ningun costo para el
consumidor.
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